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Programma del modulo didattico di
“ORGANIZZAZIONE E GESTIONE AZIENDALE"

Insegnamento di “Organizzazione sanitaria e dei processi assistenziali”

A.A.2023/2024
3° anno, 2°semestre
MODULO CFU | ORE DOCENTE RECAPITO DOCENTE
Organizzazione 1 10 Stefania Ferrari ferrari.stefania@aou.mo.it
e gestione
aziendale
Obiettivi formativi

Al termine del modulo di “organizzazione e gestione aziendale lo studente dovrebbe essere in grado di:

conoscere i principi e le logiche che stanno alla base delle modalita di finanziamento del servizio
sanitario nazionale italiano;

conoscere la definizione del ruolo dei vari soggetti che operano all'interno del sistema sanitario:
aziende ospedaliere, aziende sanitarie locali, regione e la conoscenza di base delle modalita di
gestione di un’azienda sanitaria;

applicare le conoscenze e le capacita di comprensione acquisite per descrivere le organizzazioni
e la gestione aziendale;

comunicare efficacemente concetti relativi all’organizzazione aziendale.

Per una piu completa comprensione degli obiettivi formativi, si rimanda alla lettura dei risultati di
apprendimento attesi.

Prerequisiti
Conoscenze base dei principi economici e di gestione aziendale.

Contenuti del Corso

La suddivisone dei contenuti in ore di didattica e puramente indicativa e soggetta a flessibilita;
eventuali cambiamenti si baseranno sul feedback ricevuto da parte degli studenti.

Il modulo ha valenza di 1 CFU (10 ore) organizzato secondo il seguente programma:

Elementi e logiche di finanziamento del servizio sanitario nazionale. (1 ora)

Il finanziamento delle aziende sanitarie pubbliche, fondi sanitari e sociosanitari. (1,5 ora)
Il ruolo del committente. Il finanziamento dei servizi sociali. (1 ora)

Principi di razionalita, sostenibilita, appropriatezza ed equita nell’utilizzo delle risorse
pubbliche. (1 ora)

[ livelli essenziali di assistenza. Il sistema DRG per la valorizzazione dei ricoveri. (2 ore)
Strumenti di programmazione e pianificazione strategica dell’attivita sanitaria. (1 ora)

Il ciclo di budget e il sistema della performance aziendale. (1,5 ora)

Contrattazione nazionale area comparto sanita - cenni (1 ora).
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Metodi didattici

Il modulo viene erogato mediante lezioni frontali in presenza ed in lingua italiana.

La frequenza € obbligatoria, come da regolamento didattico del CdL al 75%. La rilevazione delle presenze
viene attuata tramite registro firme.

Testi di riferimento
- Bellucci A., Cardoni A. (2008). Elementi di economia delle aziende sanitarie. Torino: Giappichelli
Editore.

Verifica dell’apprendimento

L’esame si svolgera al termine dell'insegnamento secondo il calendario ufficiale degli appelli d’esame. La
prova e scritta. La durata e di 20 minuti.

L’esame prevede 2 domande aperte a risposta breve. Alle risposte alle domande aperte saranno attribuiti
rispettivamente fino a 15 punti.

Il voto riportato nell’esame € dato dalla somma dei punti ottenuti con le domande aperte. Gli esiti saranno
comunicati entro e non oltre due settimane dalla prova scritta; la pubblicazione avverra su Esse3.

Risultati di apprendimento attesi
Al termine del modulo didattico lo studente sara in grado di:

Conoscenza e capacita di comprensione
- Elencare e descrivere le basi dell’organizzazione sanitaria del sistema sanitario italiano;

- Descrivere la differenza di ruolo agita dai soggetti pubblici e privati ivi operanti.

Conoscenza e capacita di comprensione applicate
- Riconoscere i principali modelli organizzativi sanitari, pubblici e privati.

Autonomia di giudizio
- Esprimere un giudizio critico sull’organizzazione sanitaria di soggetti pubblici e privati.

Abilita comunicative
- Comunicare in modo chiaro le conoscenze acquisite

Capacita di apprendere
- Applicare le conoscenze e le capacita di comprensione apprese.

- Aggiornare in autonomia le conoscenze e le capacita di comprensione relative all’organizzazione
sanitaria.

Contatti e ricevimento studenti
Su appuntamento previo contatto e-mail.



